Objet : Dérogation pour cause d'instabilité ou de calamité naturelle; Afwijking audit ingevolge
natuurramp

Chers Coordinateurs FCA,

La crise du coronavirus peut avoir une influence sur les audits effectués par les organismes de
certification dans les régions touchées par le virus Covid-19.
Par conséquent, il est possible que la fréquence des audits n’est pas conforme aux exigences FCA.

Dans le cadre du systeme de certification FCA, une possibilité et une procédure de report sont

prévues : CC-01, paragraphe 8.6.3 Dérogation pour cause d’instabilité ou de calamité naturelle.
OVOCOM confirme que les zones touchées par le virus Covid-19 sont admissibles a I'exception

prévue au point 8.6.3.

Par souci d’exhaustivité, nous ajouterons I'article concerné du document CC-01.

Conditions d’application :

- Il s’agit des régions touchées par le virus Covid-19

- Ladurée de report d’audit de Surveillance, de Renouvellement ou de I'audit Inopiné ne peut
pas excéder 6 mois

- L’OCl nous fournit un apercu des entreprises concernées, avec les détails de la région
évaluée par OVOCOM pour I'applicabilité (sur la base des informations disponibles sur les
sites web gouvernementaux pertinents)

- Dans les 2 mois qui suivent I'information a OVOCOM, I'OClI réalise un audit documentaire
(conformément au document CC-01 8.6.3.2)

- Lerésultat de cet audit documentaire doit étre encodé par I’OCl dans la banque des données
OovoCcoMm

Les délais initiaux de certification et d’audit demeurent applicables, c.-a-d. que I'audit qui suit I'audit
différé doit étre effectué dans les délais établis a I'origine.

Dans ces cas, des audits seront effectués qui seront plus courts successivement.

En ce qui concerne les audits inopinés, il y a déja une flexibilité de 1x au cours du cycle de
certification. Si le cycle de certification ne se termine pas au cours des prochains mois, il sera possible
de le réaliser dans le cadre du cycle prévu. Si le cycle de certification expire dans quelques mois, un
audit inopiné peut également étre demandé pour une dérogation ci-dessus.

Si vous avez des questions au sujet de cette procédure, veuillez nous en faire part.

Geachte FCA-coordinatoren,

De Coronacrisis kan een impact hebben op de audits die door de certificatie- instellingen worden
uitgevoerd in gebieden getroffen door het Covid-19 virus.
Dat kan tot gevolg hebben dat de auditfrequentie niet conform de FCA-vereisten kan verlopen.

Binnen de certificatieregeling van de FCA Standaard is een mogelijkheid & procedure voor uitstel
voorzien : CC-01 punt 8.6.3 Afwijking ten gevolge van een instabiele toestand of een natuurramp.
OVOCOM bevestigt dat gebieden getroffen door het Covid-19 virus in aanmerking komen voor de
uitzondering bepaald in punt 8.6.3.

Voor de volledigheid voegen we in bijlage het betreffende artikel uit de CC-01 toe.



Voorwaarden voor toepassing :

- Het moet gaan om regio’s getroffen door het Covid-19 virus

- Uitstelduur van Toezichts-, Hernieuwingsaudit of Onaangekondigde audit is beperkt tot
maximaal 6 maanden.

- De OCl bezorgt een overzicht van betrokken bedrijven met opgave van regio aan OVOCOM,
die dan door OVOCOM wordt beoordeeld op toepasselijkheid (op basis van beschikbare
informatie op relevante websites van de overheden).

- Binnen de eerste 2 maanden na het doorgeven van de informatie aan OVOCOM vindt een
documentaire audit plaats (conform CC-01 8.6.3.2)

- Het resultaat van de documentaire audit wordt door de OCl ingegeven in de OVOCOM
database

De oorspronkelijke certificatie en audittermijnen blijven van toepassing, met andere woorden de
audit volgend op de uitgestelde audit dient binnen de oorspronkelijk vastgestelde termijnen te
worden uitgevoerd.

Er zullen in deze gevallen dus audits plaatsvinden die korter na elkaar vallen.

Wat de onaangekondigde audits betreft bestaat er reeds een flexilibiliteit van toepassing 1x
gedurende de certificatiecyclus. Wanneer de certificatie cyclus niet in eerstvolgende maanden
afloopt is er dus sowieso mogelijkheid om deze uit te voeren binnen de voorziene cyclus. Als de
certificatiecyclus afloopt binnen enkele maanden dan kan voor een onaangekondigde audit ook een
bovenstaande afwijking worden aangevraagd.

Als er vragen zijn over deze procedure dan vernemen wij het graag.

Met vriendelijke groeten,
Sincéres Salutations,

Met vriendelijke groeten / Cordialement

Frederik De Jonghe
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